
ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES DEL REGIMEN “TODO INCLUIDO”

- El régimen de “Todo Incluido” incluye la comida y bebida desde la apertura del comedor para el
servicio de desayuno hasta el cierre del bar a las 23.00h.

- Además del desayuno, comida y cena, el resto del día el cliente puede disfrutar de otros aperitivos
y snacks fríos como sándwiches, fruta fresca y surtido de pastas dulces.

- Los refrescos y bebidas no alcohólicas son servidas a través de un dispensador especial. 
Las bebidas son de marcas blancas y nacionales, nunca de marca internacional.

- El cliente en régimen de “Todo Incluido”, será identificado con un brazalete, el cual será de un
color u otro, dependiendo de si es mayor o menor de edad y de las condiciones de la reserva.

- Si el cliente  que ha reservado el régimen de “Todo Incluido”, quiere pedir una bebida o comida a
la carta, dicha consumición será facturada como un extra.

- El  personal  del  Hotel  debe  gestionar  los  posibles  abusos  de  nuestro  servicio.  El  jefe  del
departamento junto con el Director  del Hotel serán los responsables de decidir sobre estos abusos
o excesos que pueda cometer un cliente, y en consecuencia, tomar las medidas oportunas. 

HORARIO

COMEDOR Horario
Desayuno 07:30h – 10:00h
Comida 13:00h – 15:00h
Cena 18:30h – 21:00h

SNACKS Horario Incluye
Mañana 11:00h – 13:00h Sándwiches varios y fruta fresca
Tarde 16:00h – 18:30h Sándwiches varios, fruta fresca y pastas dulces
Noche 22:00h – 23:00h Sándwiches varios, fruta fresca y pastas dulces

Aquellos clientes que hayan reservado el “Todo Incluido” tendrán a su disposición la lista de productos
que están incluidos en dicho servicio.


