Alda Hotels
Medidas contra COVID-19

:COMO ESTAMOS ACTUANDO?

Nos hemos adaptado a la nueva situacion con una estrategia de

transformacion con los siguientes items como principales premisas:

e SEGURIDAD PARA TRABAJADORES, PROVEEDORES Y CLIENTES
e NUEVOS PROCESOS DE DESINFECCION E HIGIENIZACION
e AYUDAR AL CUMPLIMIENTO DE LA DISTANCIA INTERPERSONAL

Seguridad para trabajadores, proveedores y clientes

Plan general de contingencias COVID-19, que contiene:

Nuevo protocolo de limpieza y desinfeccion de zonas comunes y
habitaciones.

Manual de buenas practicas para los trabajadores.

Implantacién de equipos de proteccion.

Dosificadores y kits de proteccion.

Protocolos en caso de deteccion de positivo en COVID-19.

Nuevos procesos de desinfeccion e higienizacion

Procedimientos de lavados de textil a +60°.
Eliminacién de papel y papeleras.

Uso de productos virucidas.

Puntos basicos de desinfeccion.
Cuarentena de las habitaciones ocupadas.



Ayudar al cumplimiento de la distancia interpersonal
Informacién antes de la llegada de las medidas adoptadas en el
alojamiento.

Nuevo sistema de sefnalética.

Control de flujo de clientes dentro de las zonas comunes.

Pantallas de separacion en las recepciones.

Sistema de autocheckin y recepcidn teleatendida a distancia.
Reduccion de aforos.

Evolucién en los desayunos y servicios F&B.



